2 ’U NAP Rectorado

Resolucion Rectoral N° 2003-2019-UNAP
Iquitos, 27 de diciembre de 2019

CONSIDERANDO:

Que, el 17 de diciembre de 2019, se suscribid el convenio de consultas en linea via linea dedicada, entre el
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, representado por su gerente general (e) don César
Mendoza Hernandez, y la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, representada por su rector don
Heiter Valderrama Freyre;

Que, el presente convenio tiene como objetivo que Reniec brindara a El Usuario, el siguiente servicio:
Servicio de consultas en linea via linea dedicada;

Que, la suscripcidn del convenio es favorable para las partes y su ejecucion redundard en beneficio de la
comunidad universitaria, por lo que es conveniente su aprobacion;

Que, estando al acuerdo del Consejo Universitario, en la sesion ordinaria del 01 de febrero de 2017,
contenida en la Resolucion del Consejo Universitario N° 053-2017-CU-UNAP, del 21 de febrero de 2017, que
otorga al rector en su condicidn de presidente del Consejo Universitario la facultad de suscribir convenios
con universidades extranjeras, organismos gubernamentales, internacionales u otros sobre investigacion’
cientifica y tecnoldgica, asi como otros asuntos relacionados con las actividades de la universidad;

De conformidad con el numeral 17) del articulo 109° del Estatuto de la UNAP; vy,

En uso de las atribuciones que confieren la Ley N° 30220 y el Estatuto de la UNAP, aprobado con Resolucion
de Asamblea Universitaria N° 005-2017-AU-UNAP, modificado con Resolucion de Asamblea Universitaria
N° 008-2017-AU-UNAP;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar la suscripcién del convenio de consultas en linea via linea dedicada, entre
el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, y la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, en
mérito a los considerandos expuestos en la presente resolucién rectoral.

ARTICULO SEGUNDO.- Precisar que el presente convenio, que consta de quince (15) cldusulas, la
Declaracion de personas autorizadas al uso de claves de acceso, la Declaracidon de forma de pago y el Anexo
A, forman parte integrante del presente dispositivo legal.

Registrese, comuniquese y archivese.

SECRETARIO GENERAL

Dist.: VRAC,VRINV,EPG,Fac.(14),DGA,0GPP,DGRAA,ORIC,0Cl,AL,Rac., Abast.,Cont.,Tes.,Upp,RENIEC,SG,Archivo(2)
jevd.
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CONVENIO DE CONSULTAS EN LIiNEA ViA LINEA DEDICADA ENTRE
EL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL Y
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA

Conste por el presente documento, el Convenio que celebran de una parte el REGISTRO
NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL, con RUC N° 20295613620,
con domicilio en Jr. Bolivia 109 Centro Civico Piso 30, Lima, debidamente representado por
el sefor Cesar Fortunato Mendoza Hernandez, identificado con DNI N° 07589178,
Gerente General, encargado mediante Resolucion Jefatural N° 27-2019/JNAC/RENIEC,
de fecha 20 de febrero de 2019, con delegaciéon de facultades para celebrar y suscribir
todo tipo de convenios de cooperacibn y de servicios mediante Resolucion
Jefatural N° 94-2016/JNAC/RENIEC, de fecha 18 de julio de 2016, en adelante EL RENIEC;
y de la otra parte LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA, con RUC
N° 20180260316, con domicilio en Av. Grau Nro. 1072, Distrito de lquitos, Provincia de
Maynas, Departamento de Loreto, representada por su Rector, sefior Heiter Valderrama
Freyre, identificado con DNI N° 06444153, segun Resolucién N° 015-2016-AUT-UNAP, de
fecha 05 de julio del 2016, en adelante EL USUARIO; en los términos y condiciones
siguientes:

CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES:

EL RENIEC es un organismo auténomo creado por mandato de la Constitucién Politica de
1993, regulado por la Ley N° 26497 y modificatorias, Ley N° 27444 y modificatorias, Ley N°
26859, y el Decreto Supremo N° 015-98-PCM, como Registro Publico encargado, entre
otras funciones, de organizar y mantener el Registro Unico de Identificacion de las Personas
Naturales.

EL-USUARIO, tiene como misiéon brindar formacién profesional humanistica, cientifica y
cnolégica a los estudiantes universitarios con enfoque intercultural, respeto a la
biodiversidad amazodnica y responsabilidad social en el marco del desarrollo sostenible.

CLAUSULA SEGUNDA.- DEL USO DE LA INFORMACION

EL USUARIO requiere que EL RENIEC, le suministre informacion que obra en el Registro
Unico de ldentificacién de las Personas Naturales, para los efectos de identificar a los
ciudadanos con los que se interrelaciona.

Se deja expresa constancia que EL USUARIO no cuenta con autorizaciéon de ninguna de
las formas para almacenar, transferir electronicamente, entregar de manera gratuita o
vender la base de datos que EL RENIEC suministra en virtud de este convenio, pudiendo
tan solo emplear la informacién suministrada como medio de consulta.

EL USUARIO, se compromete a dar estricto cumplimiento a las condiciones expuestas en
el parrafo anterior, de verificarse su incumplimiento a través de las acciones de fiscalizacion
que realizard EL RENIEC de manera selectiva (a través de la Gerencia de Tecnologia de la
Informacion y la Gerencia de Servicios de Valor Afiadido), sera sujeto a una penalidad por
incumplimiento  ascendente a trescientas (300) Unidades Impositivas Tributarias (UIT)
vigentes a la fecha de incumplimiento.

CLAUSULA TERCERA.- OBJETO DEL CONVENIO:

: ! Por el presente convenio, EL RENIEC brindara a EL USUARIO el siguiente servicio:

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
Jr. Bolivia 109, Torre 1 del Centro Civico, Piso 30, Lima — Teléfono (01) 3152700
www.reniec.gob.pe
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1) Servicio de Consultas en Linea Via Linea Dedicada

Este servicio permite que a partir del nimero de inscripcién en el RUIPN (numero de DNI),
se suministre informacion de caracter publico del titular que aparece inscrito en el Registro
Unico de Identificacion de las Personas Naturales — RUIPN.

Para tal efecto el usuario final (persona que hace uso del servicio) se identificara mediante
los mecanismos que establezca EL RENIEC.

Los datos que brindara el servicio, seran determinados en la etapa de implementacion del
servicio, posterior a la suscripcién del convenio. .

La informacion sera proporcionada a través de un enlace punto a punto (Linea Dedicada),
utilizando tecnologia de Gestor de Colas - MQ.

Este servicio requiere por parte de la entidad interesada:

- Contratar un proveedor de enlace de linea dedicada entre el data center RENIEC y su
data center definido.

- Hacer Uso de tecnologias de Gestion de Colas a fin de conectar al servicio MQ que
proporciona el RENIEC.

CLAUSULA CUARTA.- DE LA INFORMACION RELATIVA A LA INTIMIDAD DE LA
PERSONA

EL RENIEC no proporcionara informacion alguna que afecte la intimidad de las personas,
salvo que medie mandato judicial expreso.

CLAUSULA QUINTA.- DEL COSTO DEL SERVICIO

EL USUARIO se obliga a pagar el costo del servicio objeto del presente convenio, que se
fija nsualmente de acuerdo al consumo efectuado en base a la tasa fijada por el
TUPA/RENIEC, vigente al momento de la prestacién del servicio.

/CLAUSULA SEXTA.- DEL PAGO DEL SERVICIO

Dentro de los siete (07) dias habiles siguientes al cierre de cada mes, EL RENIEC presentara
a EL USUARIO el recibo respectivo detallando el nimero de consultas realizadas y el importe
a pagar.

Dicho importe debera ser pagado por EL USUARIO dentro de los siete (07) dias habiles
siguientes a la recepcion del recibo antes referido.

Si vencida la fecha de pago, EL USUARIO continita moroso, EL RENIEC suspendera el
servicio automaticamente hasta que efectue el pago de la deuda.

Queda expresamente convenido que los reclamos de EL USUARIO respecto del servicio
prestado por EL RENIEC durante el mes sujeto a cobro se resolveran a través del funcionario
designado como coordinador del presente convenio, previo pago del importe sefialado en el
reporte de consultas realizadas.

En caso que el reclamo de EL USUARIO se considere fundado por EL RENIEC, el pago
indebidamente efectuado sera devuelto a EL USUARIO dentro de los siete (07) dias habiles
. siguientes.
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CLAUSULA SETIMA.- DE LA DURACION DEL CONVENIO Y MODIFICACIONES

El presente convenio tiene un plazo de duracion indeterminada, a partir de la fecha de
suscripcion de este documento.

La modificacion o ampliacion de este convenio necesariamente requerira acuerdo escrito de
ambas partes, mediante Adenda.

CLAUSULA OCTAVA.- DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Las partes acuerdan que para el adecuado cumplimiento de lo previsto en el presente
Convenio, EL USUARIO establece como funcionario encargado de la coordinacion
interinstitucional a la siguiente persona:

NOMBRES Y APELLIDOS :  WILLIAM LOZANO MUNOZ

DNI N° ] . 05354266

CORREO ELECTRONICO : coordinacion.lima@unapiquitos.edu.pe
williamlozanomu@hotmail.com

TELEFONO FIJO . 01-4280814

TELEFONO MOVIL . 965661680

EL RENIEC, por su parte, designa para iguales efectos, a los siguientes funcionarios:

- EL GERENTE DE SERVICIOS DE VALOR ANADIDO - Teléfono: 315-2700 anexo
3072

Nota: El Anexo A contiene Informacion complementaria referente a los contactos de RENIEC
que brindaran soporte a la continuidad del servicio

CLAUSULA NOVENA.- DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS AL USO DEL SERVICIO

Queda expresamente establecido que ningun funcionario o trabajador de EL USUARIO

rabajadores autorizados para el uso del servicio citado debera ser comunicado ante la
Gerencia de Servicios de Valor Afladido, mediante correo electrénico firmado digitalmente o
mediante forma escrita por el Coordinador Interinstitucional de EL USUARIO, a efecto de
modificar la declaracién de personas autorizadas.

El servicio automatizado de gestiébn de usuarios (altas y bajas) sera provisto por EL
RENIEC, si se cuenta con su disponibilidad. Para tal efecto, el coordinador interinstitucional
debidamente acreditado hara uso del mismo, identificandose mediante los mecanismos que
establezca EL RENIEC.

CLAUSULA DECIMA.- RESPONSABILIDAD DE EL RENIEC:

EL RENIEC no se hara responsable por la suspensiéon o retraso en el suministro de

/9// informacién objeto de este convenio, derivado de un caso fortuito o fuerza mayor, o cuando
se haya originado de un pedido de EL USUARIO, omitiendo o contraviniendo lo previsto en
el presente convenio y/o adenda que formen parte del mismo.

La informacién contenida en el Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales
se encuentra sujeta a la Ley del Procedimiento Administrativo General N° 27444, por lo que,
cualquier inexactitud o irregularidad derivada de la captura de datos realizada al amparo de
los mismos no sera imputable a EL RENIEC.

Asi mismo, el RENIEC se compromete:

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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a) EL RENIEC se compromete a permitir el acceso a los equipos y lineas de comunicacion
instalados por EL USUARIO, y acceso al personal autorizado por EL USUARIO.

b) EL RENIEC es responsable por la custodia fisica y logica de los equipos y demas recursos

proporcionados por EL USUARIO, en caso de producirse tal situacion para la
implementacion del servicio.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA.- RESPONSABILIDAD DE EL USUARIO:

EL USUARIO se obliga de manera expresa, sin que se admita excepcién alguna, a guardar
estricta reserva de toda informacion o datos que se le suministre y/o en general, a que tenga
acceso en la ejecucion de este convenio.

Queda igualmente prohibido que EL USUARIO haga uso de la informacién proporcionada
por EL RENIEC para fines distintos a las funciones administrativas e internas que le son
propias, asi como a aquellos previstos en este documento.

EL USUARIO se compromete a mantener en reserva los codigos y otros elementos logicos
que EL RENIEC ponga a su disposicién o en su conocimiento para que se pueda concretar
la prestacion del servicio, aplicando todas las medidas de custodia y protecciéon que
estuvieran a su alcance. En el improbable caso que EL USUARIO tomara conocimiento de
que la reserva de tal informacidn o elementos pudieran haber llegado a verse
comprometida, lo comunicara de inmediato a través de su coordinador interinstitucional
mediante comunicacién dirigida a la Gerencia de Servicios de Valor Afiadido de EL RENIEC
para que se apliquen las medidas de seguridad que la situacién requiriera y se adopten las
acciones que el caso amerite.

Se deja expresa constancia que EL USUARIO es responsable de la totalidad de consultas
realizadas mediante el servicio, objeto del convenio.

El US}A.(RI'O queda estrictamente prohibido de difundir la informacién o datos suministrados
en~virtud al presente convenio, bajo sancion de resolucion del mismo.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- DE LA RESOLUCION DE CONVENIO

Cualquiera de las partes podra resolver el presente convenio. Para tal efecto EL USUARIO
debera cursar carta notarial a EL RENIEC, con una anticipacion no menor de treinta (30)
dias calendario anterior a la fecha en que se desea dejar sin efecto el convenio. EL
USUARIO asumira el costo del servicio hasta 30 dias después de la recepcion de la carta
notarial mencionada por EL RENIEC.

CLAUSULA DECIMO TERCERA.- DE LAS FACULTADES DE EL RENIEC:

EL RENIEC se reserva el derecho de fiscalizar y verificar el adecuado cumplimiento de este
% convenio, asi como la facultad de resolverlo de pleno derecho y sin que medie comunicacion

previa ni posteriores reclamos indemnizatorios de EL USUARIO, en los siguientes casos:

a) Estado de Insolvencia.

b) Cancelacion del Titulo de Notario, de ser el caso.

c) Uso inadecuado de la informacién a que tiene acceso mediante este convenio y/o
divulgacion de dicha informacién mediante venta, distribucion, transferencia electronica
o entrega gratuita a terceros, entre otras modalidades.

d) Incumplimiento en el pago por dos (02) meses consecutivos.

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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e) Negativa de EL USUARIO a presentar documentacion o autorizar inspecciones y
demas requerimientos de EL RENIEC destinados a fiscalizar el adecuado uso del
servicio, asi como de la informacién a que EL USUARIQ tiene acceso.

f) Otros que previa comprobacion de los hechos, irroguen dafios y/o afecten los intereses
de EL RENIEC.

CLAUSULA DECIMO CUARTA.- DE LOS MECANISMOS ANTICORRUPCION

Es de interés de LAS PARTES que la ejecucion del presente convenio se realice sin mediar,
directa o indirectamente, ofrecimientos, promesas, otorgamientos, concesiones o
autorizaciones de pagos ilegales, impropios, indebidos o dudosos, bajo cualquier modalidad
y forma, a favor de funcionarios, agentes o empleados publicos o a terceras personas
relacionadas a cualquier de estos, sea a través de una de LAS PARTES o de terceros, que
pretendan: (i) influenciar cualquier acto o decisidon que tuviera por efecto o finalidad
patrocinar, defender, proteger y/o promover, directa o indirectamente, los intereses de
alguna de LAS PARTES; y/o (ii) dificultar o intervenir en cualquier investigacion o
fiscalizacion de 6rganos, entidades, funcionarios, empleados o agentes publicos, vinculada
a cualquier de las acciones referidas en el citado numeral (i).

En tal sentido, LAS PARTES declaran que de acuerdo con sus politicas internas, tanto su
actuacion en el mercado local y extranjero, como la de sus funcionarios, empleados vy
representantes, esta orientada a impedir cualquier practica de corrupcion, soborno,
extorsion y/o fraude que atente contra las Normas Anticorrupcion.

LAS PARTES declaran que tanto estas como sus administradores, empleados, funcionarios,
directivos, subcontratistas, apoderados, representantes en general y/o consultores, que
participen o, de cualquier forma, estuvieran vinculados o involucrados, de manera directa o
indirecta, conla ejecucién o actividades del presente convenio:

_~

Jecutan, tanto en forma directa o indirecta, los compromisos contenidos en este
convenio de forma ética y sin contravenir las Normas Anticorrupcion (las cuales conocen
y de acuerdo a las que desarrollan sus actividades promocionales y comerciales, entre
otras).

No autorizan y/o realizan, a favor de cualquier funcionario, agente o empleado publico,
pagos, promesas 0 entregas de presentes, dadivas, obsequios o, en general, cualquier
articulo de valor pecuniario o moral, de cualquier tipo, directa o indirectamente, para que
dicho funcionario o empleado publico sea influenciado a obtener o mantener cualquier
negocio o garantizar, de cualquier manera, una ventaja indebida de cualquier naturaleza
a favor de alguna de LAS PARTES.

Cualquiera de LAS PARTES debe comunicar inmediatamente y de manera expresa al otro,
cualquier evento que razonablemente pudiera implicar una vulneracion de la presente
clausula o de cualquier de las Normas Anticorrupcién por parte de su contraparte o de algun
personal de EL RENIEC y/o del USUARIO.

/ En el supuesto de violacion o incumplimiento de alguno de los compromisos establecidos en
la presente clausula, queda expedito el derecho de alguna de LAS PARTES para, sin mediar
responsabilidad alguna de parte de esta ultima: (i) decidir la sustitucion inmediata, en el
marco de las actividades en ejecucion del presente convenio, del personal de la parte que
de cualquier forma, directa o indirectamente, hubiera estado involucrado en la violacién o
incumplimiento referido; y/o (ii) determinar la suspension inmediata de todas las actividades
del presente convenio y/o la participacion de su personal.
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En cualquiera de los escenarios descritos, la consecuencia se da-sin perjuicio del inicio de
las acciones legales para la indemnizacion de dafos y perjuicios% de las responsabilidades
de otra indole que pudieran derivarse del presente convenio,/en aplicacion de las Normas
Anticorrupcion. /

CLAUSULA DECIMO QUINTA.- DE LA JURISDICCION:

Ambas partes convienen en recurrir al trato directo para solucionar cualquier controversia
y/o reclamacion relacionada con la interpretacion ylo ejecucion del presente convenio; en el
supuesto negado de no arribar a una solucion armoniosa, recurriran a la via judicial o
arbitral, de ser el caso, nombrando cada parte, en este Gltimo caso, un arbitro, de forma tal
que el laudo que dictaminen en conjunto ambos arbitros sera de cumplimiento obligatorio
para las partes.

Asimismo, claran que sus domicilios son los indicados en este convenio, en donde
validamente se enviaran comunicaciones, requerimientos extrajudiciales y/o notificaciones
querésulten necesarios. Cualquier cambio de domicilio debera ser comunicado con una
telacion de cinco (05) dias habiles de ocurrido el hecho.

Estando ambas partes de acuerdo con el contenido del presente convenio lo suscriben en
dos ejemplares oriﬁinales del mismo tenor, en la ciudad de Lima, a los
17 DiC. /M9

o Lt by

CESAR'MENDOZA HERNANDEZ
Gerente General (e)

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION
Y ESTADO CiviL

EL UBUARIO
elloly Firma)

]
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DECLARACION DE PERSONAS AUTORIZADAS
AL USO DE CLAVES DE ACCESO

Por el presente documento, que forma parte integrante del Convenio de Consultas en Linea
Via Linea Dedicada, EL USUARIO designa a las siguientes personas como unicos
funcionarios o trabajadores encargados del uso del servicio, quienes atenderan los
requerimientos de informacién necesarios para las labores internas y administrativas de EL
USUARIO sobre la identidad de las personas naturales inscritas en EL-RENIEC:

"NOMBRE COMPLETO N
JORGE PUGA DE LA CRUZ 42033265
ELBA FLORES TORRES 05239998
LUIS ALBERTO LAO GONZALES 05258431
ROSARIO GUERRA PERA 05338943
GRECIA MARGARITA GARCIA VASQUEZ 71272127

Queda e pT/samente establecido que ningun funcionario o trabajador encargado del uso del

se

efecto de modificar la presente declaracion.

17 DIC. 2019

Lima,

(Hirma y Sello)
EL USUARIO

o0 citado podra delegar tal facultad en otro funcionario o trabajador. Todo cambio o
“adicion de funcionarios o trabajadores autorizados debera ser comunicado ante la Gerencia
de Servicios de Valor Afiadido por el Coordinador Interinstitucional de EL USUARIO, a
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DECLARACION DE FOEMQ DE PAGO

Yo, HEITER VALDERRAMA FREYRE, representante de\tA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
LA AMAZONIA PERUANA, declaro que el actual Numero de RUC es 20180260316,

asi como que efectuaré el pago de las tasas aplicables al Servicio de Consultas en Linea
Via Linea Dedicada en el:

BANCO DE CREDITO
Asimismo, selecciono el sistema mediante el cual realizaré dicho pago:

a) Deposito en efectivo en ventanilla ()
b) Cheque a nombre del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil por el
monto consignado en el Recibo de Ingreso a Caja ( )

c) Transferencia Interbancaria a través del CCl. Se debera realizar a través de la de
a cuenta bancaria del USUARIO que suscribié el convenio con RENIEC ( )
Cargo automatico, para lo cual EL USUARIO debera comunicarse con su
sectorista, a fin de solicitar dicho servicio, el cual una vez aprobado el
procedimiento, el banco se comunicara con la Sub Gerencia de Tesoreria para
§ indicar la autorizacion del débito automatico y el tope maximo del débito
% v aprobado ( )

Li 17 DIC. 209
ima,

(Firma y Sello)

EL USUAR
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ANEXO A /

El Presente anexo es informativo y de proposito gene/al, sirve de guia primaria para
efectuar la correspondiente comunicacion del USUARIO czgn EL RENIEC.

Se sugiere remitir una copia del presente anexo, al Area de Tecnologias de Informacién de
su Institucién/Empresa y al Area de Pagos o Contabilidad

e |as Solicitudes via Correo Electronico seran remitidas a los buzones:

mdiestra@reniec.gob.pe: cel@reniec.gob.pe

e Para la atencién de: Estados del servicio, Incidentes, Soporte Técnico, Mesa de
Ayuda, Asistencia al usuario
Deberan comunicarse al teléfono 315-4000 anexos: 3100 / 1352 |/ 51444
O al Teléfono: 315-2728
Email: mdiestra@reniec.gob.pe; cel@reniec.gob.pe

Si la Disponibilidad del Servicio se viera interrumpida, deberan efectuar una captura
de pantalla o ubicar el archivo de LOG del servicio y remitirla al correo:

admServidores@reniec.gob.pe: mdiestra@reniec.gob.pe; cel@reniec.gob.pe

e Para consultas referentes a Facturacion Periodica, Consultas de Saldos.
Deberan comunicarse al teléfono 315-2700 anexo: 1231 / 1238 / 1686
Email: ncastaneda@reniec.qgob.pe; mcorrales@reniec.gob.pe

-

Servicios Biométricos y de Linea Dedicada

Para las coordinaciones de autorizacion de acometida de Linea Dedicada, deberan
remitir los datos del Personal Técnico, y los IP a configurar al correo:

admSecurity@reniec.gob.pe

Puede remitirse a las siguientes URL’s para obtener mayor informacion referente a
los servicios biométricos: (manuales de usuario y preguntas frecuentes)

https://serviciosbiometricos.reniec.qob.pe/portal/device.do

% La relacion de equipos de captura biométrica dactilar homologados, pueden ser
/ referidos en la siguiente URL:

https://www.fbibiospecs.cjis.gov/certifications
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