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Resolucion Rectoral N° 0596-2020-UNAP
Iquitos, 14 de julio de 2020

VISTO:

El Oficio N2 0492-2020-VRAC-UNAP, de fecha 12 de julio de 2020, presentado por la vicerrectora
académica, sobre modificacion de directiva;

CONSIDERANDOC:

Que, con Resolucidn del Consejo Universitario N2 025-2020-CU-UNAP, del 20 de abril de 2020, se resuelve
aprobar la Directiva N2 001-2020-VRAC-UNAP “Normas internas para la continuidad de los servicios de
educacién superior universitaria en la UNAP”;

Que, con Resolucidn del Consejo Universitario N2 031-2020-CU-UNAP, de fecha 22 de mayo de 2020, se
resuelve oficializar, el inicio de las clases virtuales, a partir del 01 de julio de 2020, correspondiente al
Primer Semestre Académico afio 2020 en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana (UNAP),
asimismo se reestructura las actividades académicas correspondiente a dicho semestre académico;

Que, la clausula Vil de la Directiva N® 001-2020-VRAC-UNAP “Normas internas para la continuidad de los
servicios de educacion superior universitaria en la UNAP”, sobre el Acceso a la plataforma virtual, establece
lo siguiente:

7.1. La OCEIN se encargara de capacitar a los docentes en el uso del MOODLE antes del inicio del periodo
2020-1, y absolver consultas sobre el mismo durante el desarrollo del mencionado periodo (ver el
detalle en el punto 8.2).

7.2. Para acceder al Aula Virtual (MOODLE}, el docente utilizard el mismo nombre de usuario y
contrasefia que emplea en el sistema académico.

7.3. Respecto a la difusién y procedimiento del acceso a los estudiantes al Aula Virtual:

v Durante el proceso de matricula, aparecerd en la seccién "Noticias" del Portal Web, una noticia

titulada "Procedimiento de acceso al Aula Virtual" (Anexo 1)

¥ Al hacer clic en esa noticia, aparecerad en una nueva ventana del navegador los pasos iniciales
(detallados con imagenes) que el estudiante debe seguir para acceder al Aula Virtual.

¥ El usuario que el estudiante debera utilizar para ingresar al Aula Virtual serd el mismo que el
utilizado en el software académico, la contrasefia inicial sera el DNI, pudiendo cambiarse.

v" Asimismo, en la pantalla que muestra los pasos iniciales, se le indicara al estudiante que acceda
al Aula Virtual el primer dia de clases de su asignatura programada en la hora indicada (el
sistema académico brinda esa informacién). En la fecha y hora que corresponde, el docente
estara esperando en su clase virtual a los estudiantes, y a través del chat podra dar las primeras
instrucciones e iniciar su clase.

v El docente puede acordar con sus estudiantes otros métodos de comunicacion auxiliares para
mandar mensajes de urgencia ante cualquier eventualidad, por ejemplo: WhatsApp.

La participacion del estudiante en el MOODLE es bésica e intuitiva; los estudiantes podrén descargar
los materiales del docente, subir sus trabajos en digital y dejar mensajes en los chats y foros; por
ello, no requiere una capacitacion muy exhaustiva.

7.4.  Se ha designado a la Unidad de Auditoria Educativa de la OCLEAC (Oficina Central de Licenciamiento,
Evaluacion, Acreditacién y Certificacién), para que durante el periode 2020-1, supervise y controle la
calidad del desarrolio de las clases virtuales, fiscalizando el uso de la plataforma virtual MOODLE por
parte de los docentes y estudiantes.
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Que, mediante oficio de visto, dofia Perla Magnolia Vasquez Da Silva, vicerrectora académica, solicita al
rector modificar la cldusula Vit de la Directiva N2 001-2020-VRAC-UNAP “Normas internas para la
continuidad de los servicios de educacidn superior universitaria en la UNAP”, teniendo en cuenta las
sugerencias formuladas por el Sindicato Unico de Docentes de la UNAP (Sudunap), los mismos que permitan
desarrollar las clases virtuales en la institucién sin contratiempos debido a las altas y bajas en la sefial del
Internet en nuestra region, utilizando otras plataformas virtuales tales como WhasApp, Facebook, E-mail,
etc,;

Que, por las razones expuestas, el rector en uso de sus atribuciones para dirigir Ja actividad académica y la
gestion administrativa de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana {(UNAP), estima conveniente
modificar la cldusula Vil de la Directiva N2 001-2020-VRAC-UNAP “Normas internas para la continuidad de
los servicios de educacion superior universitaria en la UNAP”;

Con cargo a dar cuenta al Consejo Universitario; y,

En uso de las atribuciones que confieren la Ley N° 30220 y el Estatuto de la UNAP, aprobado con Resolucién
de Asamblea Universitaria N° 005-2017-AU-UNAP, modificado con Resolucion de Asamblea Universitaria
N° 008-2017-AU-UNAP;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Modificar la ciusula Vil de la Directiva N2 001-2020-VRAC-UNAP “Normas internas

para la continuidad de los servicios de educacién superior universitaria en la UNAP”, aprobada mediante
Resolucion Rectoral N2 0596-2020-UNAP, del 14 de julio de 2020, de acuerdo a los siguientes términos:

Dice:
Vil. ACCESO A LA PLATAFORMA VIRTUAL

7.1. La OCEIN se encargara de capacitar a los docentes en el uso del MOODLE antes del inicio del
periodo 2020-1, y absolver consultas sobre el mismo durante el desarrollo del mencionado
periodo {ver el detalle en el punto 8.2).

7.2. Para acceder al Aula Virtual (MOODLE), el docente utilizard el mismo nombre de usuario y
contrasefia que emplea en el sistema académico.

7.3. Respecto a la difusion y procedimiento del acceso a los estudiantes al Aula Virtual:

v Durante el proceso de matricula, aparecera en la seccién "Noticias” del Portal Web, una
noticia titulada "Procedimiento de acceso al Aula Virtual" {Anexo 1)

v" Al hacer clic en esa noticia, aparecerd en una nueva ventana del navegador los pasos
iniciales (detallados con imagenes) que el estudiante debe seguir para acceder al Aula
Virtual.

v" El usuario que el estudiante deberd utilizar para ingresar al Aula Virtual sera el mismo que
el utilizado en el software académico, la contrasefia inicial serd el DNI, pudiendo
cambiarse.

¥ Asimismo, en la pantalla que muestra los pasos iniciales, se le indicara al estudiante gue
acceda al Aula Virtual el primer dia de clases de su asignatura programada en la hora
indicada (el sistema académico brinda esa informacién). En la fecha y hora que
carresponde, el docente estara esperando en su clase virtual a los estudiantes, y a través
del chat podrz dar las primeras instrucciones e iniciar su clase.

¥ El docente puede acordar con sus estudiantes otros métodos de comunicacién auxiliares
para mandar mensajes de urgencia ante cualquier eventualidad, por ejemplo: WhatsApp.
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La participacion del estudiante en el MOODLE es bdsica e intuitiva; los estudiantes poadran
descargar los materiales del docente, subir sus trabajos en digital y dejar mensajes en los chats
y foros; por ello, no requiere una capacitacién muy exhaustiva.

7.4. Se ha designado a [a Unidad de Auditoria Educativa de la OCLEAC (Oficina Central de
Licenciamiento, Evaluacién, Acreditacion y Certificacién), para que durante el periodo 2020-1,
supervise v controle la calidad del desarrollo de las clases virtuales, fiscalizando el uso de la
plataforma virtual MOODLE por parte de los docentes y estudiantes.

Debe decir:
Vil. ACCESO A LA PLATAFORMA VIRTUAL
7.1. La OCEIN se encargara de capacitar a los docentes en el uso del MOODLE antes del inicio del
periodo 2020-l, y absolver consultas sobre el misme durante el desarrollo del mencionado
periodo (ver el detalle en el punto 8.2).
7.2. Para acceder al Aula Virtual (MOODLE), el docente utilizard el mismo nombre de usuario que
emplea en el Sistema de Gestién Académica, y su contrasefia por defecto sera su nimero de
DNI; el docente debera cambiar la contrasefia para su seguridad.
7.3. Respecto a la difusién y procedimiento del acceso a los estudiantes al Aula Virtual:
- Para los estudiantes, durante el proceso de matricula, aparecera en la seccion “Noticias”

una noticia titulada “Manual del estudiante para el uso de la Plataforma Virtual Moodle
en la UNAP”, dentro del cual, podran descargar los siguientes manuales:

(9]

Manual 1 - Entrar a un aula virtual {Moodle)
Manual 2 - Entrar a un chat

Manual 3 - Utilizar un foro

Manual 4 - Descargar archivos

Manual 5 - Ver y entregar una tarea

Manual 6 - Contestar un cuestionario

0O 0 0O 0 O

Estos manuales contendran los procedimientos paso a paso detallados con imagenes.

El usuario que el estudiante debera utilizar para ingresar al Aula Virtual seré el mismo que
el utilizado en el Sistema de Gestién Académico, y su contrasefia por defecto serid su
nimere de DNI; el estudiante debera cambiar la contrasefia para su seguridad.

Asimismo, en la pantalia que muestra los pasos iniciales, se le indicara al estudiante que
acceda al Aula Virtual el primer dia de clases de su curso programade en la hora indicada (el
sistema académico brinda esa informacion). En la fecha y hora que corresponde, el docente
estard esperando en su clase virtual a los alumnos, y a través del chat podra dar las primeras
instrucciones e iniciar su clase.

La participacién del estudiante en el MOODLE es basica e intuitiva; los estudiantes podran
descargar los materiales del docente, subir sus trabajos en digital y dejar mensajes en los
chats y foros, por ello, no requiere una capacitacién muy exhaustiva.
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7.4. Contingencia ante una eventual denegacidn de acceso por saturacién o baja velocidad
del internet:

7.5. Se

Ante cualquier contingencia que se presentara en el Moodle o en el acceso por

internet al servidor donde se encuentra alojado, el docente puede acordar con sus

alumnos otras herramientas de comunicacion y dictado de clases auxiliares bajo

modalidad no presencial, tales como:

o  WhatsApp o correo electrénico para envio de mensajes masivos.

o  Zoom, Google Meet o Jitsi Mieets para videoconferencias.

o  Youtube o Google Drive para almacenamiento en las nubes de videos de larga
duracion o archivos de gran tamafio.

Ante este caso, el docente debe dejar evidencia de lo actuado en la plataforma
virtual, por ejemplo, dejando avisos a los estudiantes de las invitaciones a Ias salas
de reuniones del Zoom, Meet o Jitsi, indicando su enlace, fecha y hora de reunién;
también se debe dejar en el Moodle la direccion del video de Youtube o Geogle Drive
para que el estudiante acceda directamente.

Asimismo, se recomienda guardar por cada curso una carpeta digital con alguna
captura de pantalla de la reunién; con fines de supervisién.

ha designado a la Unidad de Auditoria Educativa de la OCLEAC (Oficina Central de

Licenciamiento, Evaluacion, Acreditacion y Certificacién), para que durante el periodo
20201, supervise y controle la calidad del desarrollo de las clases virtuales, fiscalizando el
uso de la plataforma virtual MOODLE por parte de los docentes y estudiantes.

ARTICULO SEGUNDO. - Establecer que los demds términos de la Directiva N2 001-2020-VRAC-UNAP “Normas

internas para la continuidad de los servicios de educacidn superior universitaria en la UNAP”, aprobada
mediante Resolucién Rectoral N2 0596-2020-UNAP, del 14 de julio de 2020, quedan subsistentes.

Registrese, comuniquese y archivese.
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